大报核心竞争力“基因密码”管窥
——“局外人”局内探析人民日报改版
人民日报始终高出一筹的明码易得、密码难解。局外之时，知其然；深入局内，努力知其所以然。透过改版几个月来，人民日报紧紧围绕新时代新闻舆论工作职责使命、主动顺应媒体融合发展趋势、持续创新打造精品党报的具体实践，本文试图破译大报核心竞争力的部分“基因密码”。
受益于“西部之光”计划，笔者去年底来到人民日报总编室学习，正逢改版，得以作为一名“局外人”进入局内零距离观察。
讲政治，“升级版”锤炼能力
明码：始终坚持党性原则，党报姓党，对党绝对忠诚。
解码：对标新时代新闻舆论工作的更高要求和标准，如何不断实现讲政治能力“升级版”？
讲政治，既要做好传承，守得好；还要以进取姿态“讲得好”，体现时代性。守正创新，关键在于增强“四个意识”，特别是核心意识、看齐意识。且看人民日报编辑如何做——
锤炼扎实内功，提升政治能力。改版以来，人民日报编辑把更多精力和时间投入到深入研究、原原本本吃透精神上，摸清思想脉络、问题维度、解题思路等，形成较强的大局观和深刻的洞察力。以改版后首个策划、2019年新年贺词解读报道为例：编辑提前两周筹备，仅素材就整理出16个方面6000多字内容，经全版人员讨论、解析、分类、整合，提取国家的发展变化和人的奋斗进步两个着力点，化为“中国力度”“中国温度”等概念，与新闻报道同步推出，准确切合最新贺词精神。
用好版面语言，强化核心意识。做精提要，是深受好评的改版特色之一。初衷是什么？重要时政报道篇幅长、内容深，把中心内容提炼出来，方便读者阅读和了解掌握，新思想才能传播得更广更远。方式是什么？全面准确归纳要点、提取重点、摘编金句，用红色黑体字在题下文前作出醒目提示，突出核心、强化核心。操作路径是什么？编辑提出初步方案，值班领导打磨修改，社领导拍板定夺，贯穿始终的是高超的政治把握能力，提要提得准、提得全、提得精。
输出优质内容，提升传播效果。是否能将讲政治落到实处、把核心意识体现到版面上和稿件中，最终的衡量标准是报道效果——读者接不接受，群众满不满意。改版后的“重头戏”《总书记的深情牵挂——来自贫困乡村的精准脱贫故事》系列报道，把视野放在了最基层，深入乡村，用老乡牢记总书记嘱托的新作为和摘帽脱贫后的真情实感，生动展示“脱贫攻坚战”在中国大地的脉动，给读者耳目一新之感。同时，一批走进基层、深入一线，聚焦总书记关心的人和事，采写方式方法和群众贴得很近的主旋律报道，以亲切面貌与读者见面。
密码：人民日报报道站位高、立意远，是从下“苦功夫”、花“大气力”、想“深思维”、提“准判断”的扎实探索中来，最终化作“看准‘天气’、接牢‘地气’”的能力。
拼创新，“最优解”创造精品
明码：始终坚持解放思想、实事求是，勇于改革创新，与时代同进步。
解码：满足新时代公众新需求，打造精品党报，是改版目标，创新则是实现目标的“最优解”。最优解，如何解？
无论是内容上优化标题、讲好故事，还是形式上给人以美感，创新，贵在持续创新、持续引领。改版的过程也是增强创新底气、激发创新动力、提升创新可持续力的过程——
好标题天天见。好标题常态化，是人民日报高出一筹的体现。报社好标题评选中的一等奖标题《香港圆了高铁梦（引）“动感号，好感动”（主）》，原主题为现引题，引题大意是“高铁香港段正式运营”。原两行题都在报道事实本身，编辑删去引题提交主编；主编从文中精心挑选香港市民表达感受的原话做成主题，富有感情、语约义丰；《西藏米林：依托旅游资源促进脱贫致富》一文，领导审版时从中提炼出两个动词，将标题改为《米林县的“旅游饭”，端得稳吃得香》，顿时生动形象了。无论编辑、主编还是值班领导，做好标题的意识已经成为行动的自觉。为“题”消得人憔悴，是夜班的苦差，也是乐事和常事。
兼具深度和温度。“讲好一个故事，聚焦一对人物，关注一个空间，做好蹲点观察。”这是《春节返乡看新风》栏目编辑约稿时提出的“约法三章”。改版要求记者深入基层一线，减少一般性工作报道，稿件增加思想性、故事性，多用事实说话、数据说话。总编室在策划指挥、选编用稿上，充分发挥指挥棒作用，并通过小组探讨、分别研究等方式，提出改进方法和建议，引导记者不断强化创新意识，春节期间该栏目频出“网红”文。二版“政策解读·让民营企业安心谋发展”策划，提前两个月和人民网合作，征集地方民企发展问题，收到有效留言1500多条，为做好报道提供了丰富的典型案例素材库。
做足可视性功课。视觉创新是个系统工程。具体到版面上，除用好导读、线条、色块、边框、底纹等常规元素外，还注意做好3个层面功课：报社层面，广开图片来源渠道。如整合人民视觉新闻图片收发平台，与中国摄影家协会进行战略合作等；夜班层面，提高选图用图标准，创新手段，让图片更具新闻价值、收藏价值。如在头版推出的高频次、长周期、大篇幅图片报道栏目——《礼赞70年》，将“散落的珍珠”串成璀璨“项链”，价值倍增；融层面，深入移植融媒体基因。二维码、H5、AR等，图表、图示、数据等，只要有助于融合，都积极尝试，成为创新表达、讲好故事的重要元素，让“纸”活了起来、动了起来。
密码：上有“号令既出”的气魄和明确目标，下有“三军齐动”的主动和高效执行。人民日报创新不是虚晃一枪的形式主义，而是真抓实干的努力实践和富有成效的知行合一，精品自然呼之欲出。
强队伍，“饱和式”路径锻造
明码：始终坚持自我提高、自我完善。
解码：“饱和式”实质是对专业化的追求，是极致化的表现，落脚点和切入点都是人。如何通过“饱和式”路径有力锻造更强大的队伍？
《流浪地球》的热映，把“饱和式救援”一词带入大众视野。饱和式是全力以赴投入和达到最高限度。在人民日报，从人员的分工到任务的下达，再到流程的设计执行，都以饱和式形态运行，实现了人力资源的有效利用和工作效益的极大提升——
“饱和式”是锻造队伍的有效路径。以总编室为例，12块版80多名编辑，似乎是“顶配”，甚至显得有些奢侈。果真如此？事实上，由于总编室既是总装车间，也是大脑中枢；编辑既是严守底线的守门员，还是组织策划的中锋，有时甚至是教练员；白班夜班轮倒，持续推进工作，365天无休等等，这种配备并非最大化饱和。同时，对于个体而言，工作学习任务也是饱和式的：值守夜班把关、组织完成策划、系统理论学习、掌握新技术、及时总结梳理回顾工作成绩、提出可复制的方法进行推介交流……任务总量没有“天花板”，每个个体既要不停完成新任务，也要合理分配时间，在交流中共享进步，避免“忙得没有时间成长”。
“饱和式”是基于极致追求的必须之举。将安全系数和完美系数从99%提升至99.99%，与从99.99％提升至100％，不能以线性思维计算投入，实际工作量以几何级甚至指数级增长，必须以“饱和式”流程和“饱和式”投入为保障。以夜班把关工作为例：白班编辑做策划、改稿件、选图片、沟通信息等，打好提前量；夜班编校程序繁而不乱，特别是对领导人讲话等重要引文逐字逐句反复核校、多次核校，3遍大样程序走完要经过20多人次编、校、审和彩样色彩校准等流程。“于无疑处存疑,于有疑处解疑”，编辑从语言、逻辑、尺度分寸等多个维度进行编辑修改，查证不轻信百度，必找原始出处，表述必跟最新提法，解疑必寻权威来源。在完成全部编校流程后，各版还有“最后5分钟”制度，重点排查人名、职务标题错别字等关键问题，努力将差错消灭在付印之前。值班主编和主任还要书写值班日志，以便今后工作中不断总结提高。
密码：在紧张有序、动态饱和的节奏中，会不断接受新任务、新要求和新挑战。策划、值守夜班也罢，充电、总结、提升也罢，以饱和式投入追求极致化呈现，促使团队不断进步和完善。
在人民日报改版过程中，笔者管窥蠡测的这些核心竞争力“基因密码”，或可为新闻工作者历练脚力、眼力、脑力、笔力提供一些方法论方面的思考和借鉴。
